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Les cleacute;s essentielles du marketing 2.0 agrave; la porteacute;e de tous !Le professionnel du chiffre, laquo; 
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meacute;decin de famille raquo; des PME, professions libeacute;rales et indeacute;pendants ! En ces temps de crise et 
de mutation de notre socieacute;teacute;, le professionnel du chiffre joue un rocirc;le capital dans la santeacute; de ces 
diffeacute;rents acteurs.Le marketing fait partie inteacute;grante du quotidien d'un professionnel du chiffre, sans que 
celui-ci en soit forceacute;ment conscient ou ne soit formeacute; agrave; l'exercice. Deacute;couvrez les cleacute;s 
d'un marketing reacute;ussi et respectueux des reacute;glementations en vigueur dans le domaine.nbsp;Agrave; 
PROPOS DE L'AUTEURPhilippe Ledent est titulaire d'un Master en politique eacute;conomique et sociale de 
l'Universiteacute; de Louvain. Il est aujourd'hui agrave; la tecirc;te de LCM, un cabinet de conseil en strateacute;gie 
opeacute;rationnelle, en organisation et en management de TPE et PME. Il est eacute;galement consultant 
agreacute;eacute; par la Reacute;gion wallonne.


