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John Hoover : Pessoas difiacute;ceis: aprenda a trabalhar de maneira eficaz com chefes, colegas e clientes 
temperamentais (Portuguese Edition)  before purchasing it in order to gage whether or not it would be worth my 
time, and all praised Pessoas difiacute;ceis: aprenda a trabalhar de maneira eficaz com chefes, colegas e clientes 
temperamentais (Portuguese Edition): 

Por que eacute; tatilde;o difiacute;cil trabalhar com determinadas pessoas? Qual eacute; a melhor maneira de lidar 
comelas? Por que alguns gestores conseguem se relacionar muito bem com empregados problemaacute;ticos,enquanto 
outros se sentem sufocados por eles? Como evitar se tornar um funcionaacute;rio difiacute;cil? Esselivro, que integra a 
coleccedil;atilde;o Gestatilde;o inteligente, apresenta a essecirc;ncia do conhecimento de algumasmentes brilhantes 
que atuam na aacute;rea de Recursos Humanos para ajudaacute;-lo a lidar com pessoasdifiacute;ceis. A linguagem 
simples e o projeto graacute;fico criativo facilitam a compreensatilde;o da informaccedil;atilde;o.


