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Bachelorarbeit aus dem Jahr 2012 im Fachbereich BWL - Marketing, Unternehmenskommunikation, CRM,
Marktforschung, Social Media, Note: 1,0, SRH Hochschule Berlin (fruuml;her OTA), Sprache: Deutsch, Abstract:
Abstract:Diese Bachelorarbeit beschauml;ftigt sich mit der Methode Design Thinking als innovative Methode fuuml;r
Unternehmen, um Innovation zu schaffen. Zunauml;chst wird betrachtet, wie in der klassischen
Betriebswirtschaftslehre Innovation beschrieben wird und das herkouml;mmliche Innovationsmanagement in
Betrieben erlauml;utert. Im zweiten Teil der Arbeit wird der neue Trend "Design Thinking" genauer dargestellt und
die Besonderheiten dieser Methode hervorgehoben. Anhand von konkreten Fallbeispielen von Unternehmen, die
Design Thinking bereits als Innovationstool verwendet haben, wird ein detaillierter Einblick in die praxisnahe
Anwendung der Methode gegeben. Nach einem Vergleich dieser beispielhaften Unternehmen und ihrer Handhabung
von Design Thinking werden schlieszlig;lich konkrete Kriterien formuliert, die bei der betrieblichen Implementierung
von Design Thinking beachtet werden sollten.



